
Hu 311 Txog ntawm lub nroog Minneapolis Cov Kev Pab (Call 311 for 

Minneapolis Information and Services – Hmong) 

Siv computer rau 311 

www.minneapolismn.gov/311  

Yog koj muaj ib lub computer, siv ntau rau 311. Muaj ntawm rau koj sau rau yog koj xav qhias 

311 txog kev kos xim, teeb nyob hauv kev tau tuag lawm, cov qhov tau thawg hauv kev thiab 

ntau yam ntxiv. Thaum koj tau sau qhias rau 311, koj yuav tau ib cov lej, cov lej no pab qhias koj 

seb lub nroog tau pab koj li cas.  

 

Hu 3-1-1 txog lub nroog 

Cov kev pab 

Yog koj nyob hauv nroog Minneapolis, koj hu tau tus xov tooj nos. Hu 3-1-1 yog koj tsis muaj 

xwm ceev thiab xav tau kev pab txog lub nroog cov kev pab.  

 

Muaj neeg teb tau koj cov lus nug, hu tuaj lub sij hawm 7 teev sawv ntxov mus rau 7 teev ntsaus 

ntuj, Monday – Friday   

 

Hu 311 yog tsis muaj xwm ceev 

9-1-1 yog tus xov tooj hu yog muaj xwm ceev. Koj hu tuaj rau 311 yog tsis muaj xwm ceev, xws li 

neeg tsoo koj lub tsheb, kev kos xim, los yog khoom tau ploj thiab raug nyiag thiab ntau yam 

ntxiv. Thaum hu tuaj rau 311 , qhov no pab tseg tau hauj lwm rau cov neeg teb xov tooj nrog 

911.  

 

Hu 9-1-1 thaum muaj xwm ceev los yog pom neeg ua kev txhaum.  

  

Hu 3-1-1 thaum tsis muaj xwm ceev. 

 

Peb yuav teb tau koj cov lus nug xwsli: 

Hoov Kas Tu Tsiaj 

Hu tuaj yog tsiaj tau dim nyob rau hauv koj lub zej zos. 

 

Cov Kev  

Hu tuaj yog xav paub txog tau muaj kev kub ceev thaum daus los hlob heev, xav paub thaum 

twg lub nroog tuaj tu kev thiab xav qhias txog cov qhov thawg hau kev.  

http://www.ci.minneapolis.mn.us/311


 

Vaj Tsev 

Hu yog xav paub txog them koj tej nqi dej nqi khib nyiab, los yog kev pab yog muaj kev kub 

ntxhov ntawm tsev yuav poob rau tsev cia nyiaj thiab ntau yam ntxiv. 

 

Lub nroog 

Hu yog koj xav paub txog l tus neeg thawj nyob rau hauv koj lub zej zog los yog xav paub txog 

hauj lwm txais neeg hauv nroog.  

 

Tsheb  

Hu yog koj xav qhias  txog tsheb tau nres huav kev tsham 72 teev los yog koj lub tsheb rau 

nyiag.  

 

Ntawv tso cav 

Hu yog xav paub txog cov ntawv tso cai xauj tsev, los yog cov ntawv pom zoo kov tsev.  

 

Dej thiab Fais Fab 

Hu yog muaj lus nwg txog koj cov dej thiab fais fab siv hauv tsev thiab ntau yam ntxiv.  

 

Hu tau 311 dawb 

Yog koj nyob hauv nroog Minneapolis, koj hu tau 311 dawb. Yog koj hu tuaj ntawm cov xov tooj 

ntwam kev, cov no tsis yog dawb lawm. Yog koj tsis nyob hauv nroog Minneapolis, koj hu tuaj 

rau 612-673-3000.  

 

Yog koj xav tau daim ntawv no txaws rau koj, hu 311 (612-673-3000) los yog xav email rau 

Minneapolis311@minneapolismn.gov.  

 

Attention: If you have any questions regarding this material please call 311. 

Hmong:  Ceeb toom. Yog koj xav tau kev pab txhais cov xov no rau koj dawb, hu 612-673-2800.  

Spanish: Atención. Si desea recibir asistencia gratuita para traducir esta información, llama  

612-673-2700. 

Somali: Ogow. Haddii aad dooneyso in lagaa kaalmeeyo tarjamadda macluumaadkani oo lacag 

la’ aan wac 612-673-3500. 

 

Lub nroog Minneapolis  

Hoov Kas 311 

mailto:Minneapolis311@minneapolismn.gov


 

3000 Minnehaha Ave. S. 

3rd Floor, 3rd PCT 

Minneapolis, MN 55406 

 

311 

612-673-3000 

Fax: 612-673-5970 

TTY/TDD: 612-673-2157 

 

Xav email rau: Minneapolis311@minneapolismn.gov 

mailto:Minneapolis311@ci.minneapolis.mn.us

